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Resumen

Introduccion: Las enfermedades crdonicas no transmisibles (ECNT) representan un problema
prioritario en salud publica global y nacional, causando el 75% de las muertes en el mundo y el
80% en México. Entre las mas prevalentes estan la hipertension arterial (HTA), el
sobrepeso/obesidad (SP/OB) y la diabetes mellitus tipo 2 (DM2). La elevada carga de estas
enfermedades resalta la importancia de intervenciones educativas para el personal de enfermeria,
quienes desempefan un papel clave en la prevencion, diagnostico y manejo desde el primer nivel
de atencion. Metodologia: El estudio fue cuasi-experimental con pretest-postest. Participaron 8
enfermeros y 5 pacientes con ECNT de zonas rurales de Nuevo Ledn. Se desarrollaron dos
protocolos: uno dirigido a enfermeria y otro a pacientes. Se aplicaron instrumentos validados para
medir conocimientos en HTA, DM2 y SP/OB. Las intervenciones incluyeron sesiones educativas,
materiales didacticos y seguimiento clinico. El analisis se realiz6 mediante SPSS, utilizando
estadisticas descriptivas e inferenciales, incluida la prueba t de Student para comparar resultados
pre y post intervencion. Resultados: El personal de enfermeria mostr6 mejoras significativas en
conocimientos sobre HTA (p = .002), DM2 (p < .001) y SP/OB (p = .004). En los pacientes, se
observaron mejoras significativas en IMC (p = .01), conocimientos sobre factores de riesgo, HTA,
DM2 y adherencia terapéutica (p < .05). Los instrumentos utilizados presentaron confiabilidad
aceptable (alfa de Cronbach entre .74 y .83). Conclusién: Las intervenciones educativas dirigidas
a personal de salud y pacientes con ECNT son efectivas para mejorar el conocimiento y promover
estilos de vida saludables. El fortalecimiento del rol educativo de enfermeria, basado en evidencia
cientifica, resulta esencial para optimizar la atencion en el primer nivel y reducir la carga de las
ECNT.

Palabras clave: Educacion Médica; Enfermeria; Educacion de Pacientes; Enfermedad Cronica.
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Introduction: Chronic noncommunicable diseases (CNCDs) represent a priority issue in global
and national public health, causing 75% of deaths worldwide and 80% in Mexico. Among the most
prevalent are high blood pressure (HBP), overweight/obesity (OW/OB), and type 2 diabetes
mellitus (T2DM). The high burden of these diseases highlights the importance of educational
interventions for nursing staff, who play a key role in prevention, diagnosis, and management
from the primary care level. Methodology: The study was quasi-experimental with pretest-
posttest. Eight nurses and five patients with NCDs from rural areas of Nuevo Leon participated.
Two protocols were developed: one aimed at nursing staff and the other at patients. Validated
instruments were used to measure knowledge of HTN, T2DM, and OP/OB. Interventions
included educational sessions, teaching materials, and clinical follow-up. The analysis was
performed using SPSS, employing descriptive and inferential statistics, including Student's t-test
to compare pre- and post-intervention results. Results: Nursing staff showed significant
improvements in knowledge about HTN (p = .002), DM2 (p < .001), and SP/OB (p = .004). In
patients, significant improvements were observed in BMI (p = .01), knowledge about risk factors,
HTN, T2DM, and therapeutic adherence (p < .05). The instruments used showed acceptable
reliability (Cronbach's alpha between .74 and .83). Conclusion: Educational interventions aimed
at healthcare personnel and patients with NCDs are effective in improving knowledge and
promoting healthy lifestyles. Strengthening the educational role of nursing, based on scientific
evidence, is essential to optimize primary care and reduce the burden of NCDs.

Keywords: Education, Medical; Nurse; Patient Education; Chronic Disease.
Introduccion

Las enfermedades crénicas no transmisibles (ECNT) constituyen una de las epidemias
méas importantes a nivel global y nacional debido al gran nimero de personas afectadas y su
contribucion notable a las tasas de morbi-mortalidad, siendo la causa principal de los afios de vida
saludables perdidos por discapacidad (Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2025; Viudes,
2024).

La OMS (2025) report6 que las ECNT son la causa de muerte de 43 millones de personas
cada ano, equivalente al 75% de las muertes que se producen en el mundo; se estima que mas del
82% de estas muertes son en paises de ingresos bajos y medianos, y como més importantes se
encuentran las enfermedades cardiovasculares en especial la Hipertension Arterial (HTA)
causante de 19 millones de muertes anuales, y el sobrepeso y la obesidad (SP/OB) con 3.7 millones
de muertes reportadas en el ano 2021 (OMS, 2025a). A nivel nacional presentan la misma
importancia dado que son las responsables del 80% de muertes en México (Gobierno de México,
2024).

De acuerdo a las prevalencias, la OMS (2025a) reporté que el 43% de la poblacién mundial
adulta presenta SP y el 16% OB, seguido de la HTA con una prevalencia del 33% (OMS, 2025b) y
de la DM2 con el 14% a nivel mundial (OMS, 2024), cifras que no difiere con datos a nivel nacional
e incluso superando los datos reportados a nivel mundial; segtin la Encuesta Nacional de Salud y
Nutricion (ENSANUT, 2023) en México el 76.2% de la poblaciéon adulta presenta SP/OB seguido
de la HTA con 31.1% y 11% de DM2.

El aumento de la prevalencia de las ECNT hace necesario el abordaje de esta condicion de
salud, la practica de enfermeria constituye una parte integral en la labor diaria y la entrega de una
buena atencion con calidad, en el primer nivel de atencién la prevenciéon y promocion son
funciones indispensables para poder reducir incidencias de este tipo de enfermedades (de
Carvalho et al., 2022; Garcia et al., 2024; Olaya et al., 2025).
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Las acciones y estrategias educativas encaminadas a prevenir incidencias y
complicaciones de las ECNT juegan un papel importante (Cifuentes, 2020), de esta manera la
elaboracion de intervenciones centradas a este tipo de pacientes es necesarias, asi como la
adquisicion de conocimientos para un manejo eficaz de la enfermedad y el control de sus
complicaciones. Estas acciones y estrategias, mediante la adquisicion de conocimientos, apoyaran
en la toma de decisiones. La atencién hacia el manejo de las ECNT en las instituciones hace
necesario el desarrollo de un protocolo basado en guias de practica clinica (GPC) y en la mejor
informacion disponible y actualizada sustentada en evidencia cientifica. Un creciente cuerpo de
literatura internacional y nacional sefiala la importancia de las mejores practicas en el manejo de
las ECNT para mejorar la calidad de la atencion en los entornos de atencion primaria de salud, el
desarrollo de un protocolo de atencion dirigido hacia las tres ECNT con mayores incidencias,
prevalencias y afos de vida perdidos por discapacidad ayudara a una toma de decisiones correcta
y basada en evidencia cientifica (Saraiva & Salmazo, 2022).

Asi mismo, en el proceso de formacion profesional en todas las areas del conocimiento en
ciencias de la salud, incluyendo la profesion de enfermeria, posee puntos de encuentro en la
necesidad de preparacion de enfermeros y enfermeras para el desempefio de sus funciones en los
campos de la promocion de salud, prevencion de enfermedades, rehabilitacion de la salud, en la
administracion de recursos materiales y humanos, en la investigacion cientifica y en la docencia;
todo lo cual se encuentra mediado por el acto educativo. Por ello, se proyecta hacia el desarrollo
de capacidades pedagogicas durante la formacién profesional (Ramos et al., 2020).

De acuerdo a lo anterior el proposito del presente estudio es medir el efecto de una
intervencion educativa a personal de enfermeria de primer nivel de atencion sobre enfermedades
cronicas no transmisibles: sobrepeso y obesidad, hipertension arterial y diabetes mellitus tipo 2.

Metodologia

El diseno del estudio es un estudio piloto con pretest-postest, puesto que se han aplicado
los instrumentos de medicién antes y después de la intervencion. La poblacién de estudio fue
constituida por 44 profesionales de enfermeria y 66 pacientes con ECNT de 7 centros de primer
nivel de atencién en un municipio al noreste del estado de Nuevo Ledn, México. La zona donde se
ubican estos centros de salud es de tipo rural. El tiempo estimado del estudio fue de 1 mes y 2
semanas. El muestreo fue no probabilistico por conveniencia, la muestra estuvo conformada por
8 profesionales de enfermeria que aceptaron participar en el estudio, con nivel educativo de
licenciatura y quienes otorgaban atencion directa a pacientes con ECNT; asi mismo 5 pacientes
con ECNT que aceptaron participar en el estudio. Se excluyeron a aquellos pacientes que no
presentaban alguna de las 3 ECNT que tiene enfoque el estudio.

De acuerdo con Fernandez y colaboradores (2023) los estudios pilotos no requieren de
calculos de tamafo de muestra, sin embargo, el tamafio de la muestra de las pruebas piloto debe
ser lo suficientemente grande para proporcionar informacién util sobre los aspectos que se estan
evaluando, algunos autores recomiendan de 5 a 12 participantes (Moore, Carter, Nietert &
Stewart, 2011; Thabane, et al., 2010; Tickle-Degnen, 2013; Fernandéz, et al., 2023).

El proceso de recoleccion de datos comprendi6 actividades administrativas y de trabajo de
campo. En una primera etapa, se gestion6 la autorizacion de los Comités de Investigacion y de
Etica en Investigacion de la Facultad de Enfermeria de la Universidad Auténoma de Nuevo Leon,
asi como de las autoridades de la institucion de salud publica donde se desarroll6 el estudio. Una
vez obtenidas las autorizaciones correspondientes, se solicit6 a la institucion de salud el registro
del personal de enfermeria que laboraba en dicha unidad, asi como el listado de pacientes con
alguna enfermedad cronica no transmisible (ECNT), con el proposito de identificar y cuantificar
a los posibles participantes del estudio.
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Posteriormente, se elabor6 un listado de participantes potenciales y se cit6 al personal de
enfermeria, mientras que los pacientes con ECNT fueron abordados el dia programado para su
atencion. Se emple6 un muestreo por conveniencia para la seleccion de los participantes que
cumplian con los criterios de inclusion establecidos. A los participantes seleccionados se les
explico detalladamente el objetivo del estudio, los procedimientos a realizar y la aplicacién de los
instrumentos de medicion. Finalmente, se les entregd y explico la carta de consentimiento
informado, en la cual se proporcion6 informacion clara y suficiente sobre el estudio, garantizando
su participacion voluntaria y el respeto a los principios éticos de la investigacion.

Se aplic6 una cédula de datos sociodemograficos y 3 instrumentos de medicion, para
evaluar el conocimiento sobre HTA se aplico el Cuestionario HTA Knowledge Questionnaire
(HTNKQ, por sus siglas en inglés) de Schapira et al., 2012, ha reportado un alfa de Cronbach de
.68 (Jones, 2015). Para medir el conocimiento en DM2 se aplico el cuestionario Diabetes Basic
knowledge Test (DBKT, por sus siglas en inglés) de Drass, Muir-Nash, Boykin, Turek, y Baker,
(1989) ha reportado un alfa de Cronbach de .75 (Ledbetter, 2011). Por tltimo, el Obesity
Knowledge Questionnaire (OKQ, por sus siglas en inglés) de Martins y Norsett (2018) fue usado
para evaluar el conocimiento de la obesidad; este ha sido evaluado y validado mediante pruebas
en un panel de expertos independientes compuesto por seis médicos especialistas, endocrinologos
y cirujanos.

Para la recoleccion de datos para el protocolo Promocion de Estilos de Vida Saludables
dirigido a pacientes (N=5) y aplicado por el personal de enfermeria (N=8) se aplic6 una cédula de
datos sociodemograficos y clinicos, se realizaron mediciones de peso, talla, presion arterial y
glucosa postprandial y se aplicaron 5 instrumentos de medicion: la Encuesta sobre Factores de
Riesgo para la Salud (EFRS), Cuestionario Conocimientos sobre Obesidad y Buena Alimentacién
(CCOBA), Conocimientos acerca de Diabetes Mellitus (CDM) desarrollados ad hoc, Cuestionario
de Conocimientos sobre Hipertension Arterial (CCHTA) de Garcia, Lisbette, Pinto, y Mae (2017)
y un Instrumento de Adherencia Terapéutica (IAT) de Olvera (2012).

El estudio se realiz6 en 2 etapas, en la primera etapa se llevd a cabo el Protocolo
Intervencion Educativa a Personal de Enfermeria sobre ECNT la cual consisti6 en 3 subetapas: 1)
Pre-test: Aplicacion de la cédula sociodemografica y aplicacion del pretest de los cuestionarios
HTNKQ, DBKT y OKQ. 2) Intervencién: Aplicacion de la intervencién educativa dirigida al
personal de enfermeria de primer nivel de atencién a cargo de pacientes con ECNT, la cual se
realiz6 en 3 sesiones (una por dia) y estas constaron de 5 médulos con una duracion total de 5:10
horas y en horario estimado de 09:00 hrs a 10:30 hrs.

La intervenci6on educativa se enfocé primordialmente en los temas de datos
epidemiolégicos, definiciones y clasificaciones de las principales ECNT (SP-OB, HTA y DM2),
recomendaciones, diagnostico y estrategias, proceso de consulta, registro de informacién, toma
de presion arterial e interpretacion y valoracion de pie diabético. De igual manera, se contemplo
la basqueda de GPCy la aplicacion del conocimiento a la practica mediante un protocolo dirigido
a pacientes con ECNT. Las sesiones incluyeron una presentacion didactica y una discusiéon
interactiva, asi mismo, se proporcioné al personal participante materiales educativos
relacionados a los temas antes descritos.

3) Pos-test: posterior a la intervencion educativa se aplico el postest de los cuestionarios aplicado
al inicio de la intervencion.

En la segunda etapa se efectud el Protocolo Promocién de Estilos de Vida Saludables, llevado a
cabo por el personal de enfermeria quienes habian participado en el Protocolo Intervencion
Educativa a Personal de Enfermeria sobre ECNT. Este se llevo a cabo 2 semanas posterior al
término del protocolo antes descrito, su duracién solo fue de 2 sesiones (una por dia), y consistié
en realizar 3 modulos educativos. Su estructuracion se dividié en 3 subetapas: 1) Pre-prueba:
Aplicacion de la cédula sociodemografica, toma de peso, talla, presion arterial y glucosa
postprandial, y a su vez la aplicacion del pretest de los cuestionarios EFRS, CCOBA, CDM, CCHTA
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y el IAT. 2) Intervencion: Aplicaciéon del protocolo “Promocién de Estilos de Vida Saludables”
dirigido a pacientes con ECNT y efectuado por el personal de enfermeria participante, se realizo
en 2 sesiones (una por dia) que const6 de 4 modulos con una duracion total de 2:55 horas y en
horario de 11:00 hrs a 13:55 hrs.

El enfoque principal fue en los temas de la promocién de estilos de vida saludables, factores de
riesgo modificables y no modificables, actividad fisica, alimentacion saludable, definiciones y
sintomas de las principales ECNT y, por altimo, el algoritmo para la adherencia al tratamiento.
Las sesiones incluyeron una presentacion didactica y el uso de folletos, de igual manera, se
proporcioné a los pacientes materiales educativos (manual para el participante) relacionados a
los temas antes descritos. 3) Pos-prueba: posterior a la intervencion educativa se aplico el postest
de los cuestionarios, y 2 semanas posteriores, la toma de peso, talla, presion arterial y glucosa
postprandial en el mismo horario de la primera toma en el moédulo 1.

Los datos se capturaron y analizaron mediante el uso del paquete estadistico Statistical Package
for the Social Sciences (SPSS) versidon 22 para Windows. Se utilizo estadistica descriptiva a través
de frecuencias y porcentajes para variables categoéricas y minimos y méximos, medidas de
tendencia central y variabilidad para variables continuas. Para la estadistica inferencial se aplico
la prueba de Shapiro-Wilk con correcciéon de Lilliefors para conocer la normalidad de las
variables; se utilizo estadistica paramétrica. Para el objetivo del estudio se utiliz6 la prueba t de
Student para muestras relacionadas, se evaluaron las diferencias entre las medias de las pruebas
pretest y postest.

Este estudio se apegd a lo estipulado en la Declaracion de Helsinki, en donde se establecen los
criterios de respeto, confidencialidad y dignidad de las personas. Asi mismo a lo dispuesto en el
reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacion para la Salud (Secretaria de
Salud, 1987. Ultima reforma publicada DOF 02-04-2014).

Analisis de resultados

Se identific6 una confiabilidad Alpha de Cronbach para los instrumentos aplicados a personal de
enfermeria de .86, considerado bueno para el instrumento HTNKQ, asi mismo para el DBKT de
.78 y el OKQ de .76. Para instrumentos aplicados a pacientes con ECNT se reportaron Alphas de
.74 para EFRS, .72 para CCOBA, .79 para CDM, .71 para CCHTA y .67 para IAT.

De acuerdo a los resultados el 62.50% (n = 5) de los participantes (personal de enfermeria) fueron
mujeres, la media de edad fue de 25.50 anos (DE = 10.20) y el grado académico estudiado fue de
licenciatura en enfermeria (100.0%).

En la tabla 1 se presentan los datos sociodemograficos y clinicos de los pacientes, se report6 que
el 80% (n = 4) se conformé por el sexo femenino y la media de edad fue de 77.6 afios (DE = 4.09),
el 60% (n = 3) present6 antecedentes personales de HTA y el 40% (n = 2) de OB y DM2. Previo a
la aplicacion del Protocolo Promocién de Estilos de Vida Saludables se identifico) una media de
IMC de 26.70 (DE = 6.08), una media de T/A Sisto6lica de 130mg/Hg (DE = 7.07) y Diastolica de
82mg/Hg (DE = 5.47), y una media de glucosa de 143.50mg/dL (DE = 6.36).

Tabla 1

Caracteristicas sociodemograficos y clinicas del paciente participante

Valores
Variable M DE

Minimos Maximos
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Edad 77.60 4.09 71.0 82.0

IMC 26.70 6.08 21.4 34.2

T/A Sistélica 130.0 7.07 120 140
T/A Diastolica 82.00 5.47 80 90
Glucosa 143.5 6.36 139 148

Nota: M= media; DE= desviacion estandar; N= niimero; %= porcentaje

En la tabla 2 se observan las diferencias entre las medias de las caracteristicas clinicas de los
pacientes en cuanto al IMC, T/A Sistolica, T/A Diastolica y Glucosa pre y posterior a 2 semanas
de la intervencion, presentandose diferencias significativas en el IMC (t = 4.205; p = .01).

Tabla 2

Evaluacion previa y posterior a la intervencion de las caracteristicas clinicas de los
pacientes participantes

Pre-evaluacion Post-evaluacion 95% IC
Variable M DE M DE t(4) p LI LS
IMC 26.70 6.08 26.60 6.05 4.20 .01 .02 A3
TA Sistolica  130.0 7.07 128.0 4.47 1.00 .33 -.35 755
TA -.35 7-55
84.00 5.47 82.00 4.47 1.00 .33
Diastolica
Glucosa 143.5 6.36 122.5 10.60 175 .33 1314 1734

Nota: M= media; DE= desviacion estandar; IC= intervalo de confianza; LI= limite
inferior; LS= limite superior; IMC= indice de masa corporal; TA= presion arterial.

Con respecto al nivel de conocimientos del personal de enfermeria participante sobre las ECNT,
en la tabla 3 se observan las comparaciones entre las medias de conocimientos en las pruebas
pretest y postest de los cuestionarios HTNKQ, DBKT, OKQ), se identificaron mayores puntajes de
acuerdo a la media en los tres cuestionarios de las pruebas postest, y se encontraron diferencias
significativas en las calificaciones sobre el conocimiento de HTA (t = 5.017, p = .002), sobre DM2
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(t=12.689, p <.001),y con respecto al conocimiento del SP-OB (t = 4.200, p = .004) y por ultimo,
de manera general se obtuvieron valores significativos (t = 7.618, p < .001).

Tabla 3

Evaluacion previa y posterior a la intervencion del conocimiento del personal de
enfermeria participante

Pre-evaluacion Post-evaluacion 95% IC
Variable M DE M DE t(7) p LI LS
Conocimiento

50.00 10.69 66.20 15.05 5.01 .002 8.59 23.9
de HTA
Conocimiento 35.00 10.69 63.70 10.60 12.68 <.001 23.39 34.1
de DMT2
Conocimiento 39.00 20.52 71.80 12.93  4.20 .004 14.33 51.2
de SO/OB
Puntuacion 41.30 9.61 67.20 10.44 7.61 <.001 17.88 33.9
Total

Nota: M= media; DE= desviacion estandar; t= t de Student; p= significancia; IC=
intervalo de confianza; LI= limite inferior; LS= limite superior; HTA= hipertension
arterial; DMT2= diabetes mellitus tipo; SO/OB= sobrepeso y obesidad.

En la tabla 4, se presentan las comparaciones entre las medias de conocimientos en las pruebas
pretest y postest de los cuestionarios EFRS, CCOBA, CDM, CCHTA y IAT del Protocolo Promocion
de Estilos de Vida Saludables; aplicado a los pacientes. Se identificaron mayores puntajes de
acuerdo a la media en los tres cuestionarios de las pruebas postest; especificamente se
encontraron diferencias significativas sobre el conocimiento de FR (t = 3.16, p = .03), HTA (t =
3.16, p = .03), DM2 (t = 6.32, p = .003), y de manera general (t = 5.97, p = .004). En cuanto al
nivel de adherencia este aument6 posterior a la intervencion (t = 5.17, p = .007).

Tabla 4

Evaluacion previa y posterior a la intervencion de los conocimientos y adherencia de los
pacientes participantes

Pre-evaluaciéon Post-evaluacion 95% IC
Variable M DE M DE t(4) p LI LS
Conocimiento 76.00  16.73 06.00 8.94 3.16 .03 2.44 37.55

de FR
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Conocimiento 7600 21.90 96.00 8.94  3.16 .03 2.44  37.55
de HTA

Conocimiento 52.00  17.88 92.00 10.95 6.32 .003 22.44 57.55
de DMT2

Conocimiento  80.00  14.14 100.0 0 2.23 .08  -4.83 44.83
de SO/OB

Puntuaciébn 7100  11.40 06.00  4.18 5.97 .004 13.38 36.61
total

Nivel de 62.40 13.79 80.20 9.78 5.17 .007 8.24 27.35
Adherencia

Nota: M= media; DE= desviacion estandar; IC= intervalo de confianza; LI= limite inferior;
LS= limite superior; FR= factores de riesgo; HTA= hipertension arterial; DMT2= diabetes
mellitus tipo; SO/OB= sobrepeso y obesidad.

La validacion estadistica interna incluy6 7 instrumentos de mediciéon conformados por los
cuestionarios HTNKQ, DBKT, OKQ para enfermeria y por los cuestionarios EFRS, CCOBA, CDM,
CCHTA y la escala de adherencia IAT. De acuerdo al instrumento HTNKQ que explora la variable
conocimiento sobre HTA en personal de enfermeria, se obtuvo un alfa de Cronbach de .76. El
instrumento DBKT que explora la variable conocimiento sobre DM2 en personal de enfermeria,
obtuvo un alfa de Cronbach de .76. El cuestionario OKQ para medir conocimiento sobre SP-OB
en personal de enfermeria, obtuvo un alfa de Cronbach de .75. Los instrumentos descritos
anteriormente se han considerado aceptables.

Con respecto a los instrumentos utilizados para medir las variables en los pacientes el cuestionario
EFRS el cual se utilizd para evaluar el conocimiento sobre FR, obtuvo un alfa de Cronbach de .81.
El instrumento CCOBA para medir el conocimiento sobre el SP-OB y la alimentacion, obtuvo un
alfa de Cronbach de .74. El cuestionario CDM que se utilizé para medir el conocimiento sobre
DMz2, obtuvo un alfa de Cronbach de .77. El instrumento CCHTA para medir el conocimiento
sobre HTA, obtuvo un alfa de Cronbach de .78, y la escala de adherencia IAT report6 un alfa de
Cronbach de .83, los valores reportados para los instrumentos se consideran aceptables para la
medicién y evaluacién de las variables.

Conclusiones
Este tipo de estudios donde se incluyen mediciones previas a las intervenciones y después de las
mismas, reflejan valores que se pueden traducir en verdaderas estrategias que promuevan una
mejoria en la atencién de salud en individuos que padecen de algin tipo de ECNT. El personal
que tiene mayor contacto con este tipo de pacientes es la enfermeria, es por eso que, se convierte
en parte de su trabajo diario el intervenir educativamente con el cliente que necesita de atenci6on
en salud basada en la mejor evidencia cientifica.
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Resumen

Este articulo tedrico explora el impacto multidisciplinario de las estrategias pedagogicas
inclusivas en el rendimiento académico y el bienestar estudiantil. A través de una revision
exhaustiva de la literatura reciente, se analiza como la implementaciéon de metodologias inclusivas
va méas alld de la mera integracion, generando beneficios tangibles en el desarrollo cognitivo,
social y emocional de todos los estudiantes. Se examina la evidencia que demuestra que estas
estrategias no solo son éticamente deseables, sino también empiricamente efectivas para mejorar
los resultados educativos. Se abordan variables clave como el sentido de pertenencia, la
participacion en clase, el desarrollo de habilidades sociales y la autoestima, destacando como los
entornos inclusivos fomentan un aprendizaje mas profundo y significativo. El objetivo es
proporcionar una base tedrica solida que respalde la adopcién generalizada de préacticas
inclusivas, demostrando su valor intrinseco y su capacidad para transformar positivamente la
experiencia educativa. Se concluye que las estrategias pedagobgicas inclusivas son un pilar
fundamental para construir sistemas educativos equitativos y de alta calidad, beneficiando a la
totalidad del alumnado y preparando a los individuos para una sociedad diversa.

Palabras clave: Educacion inclusiva, rendimiento académico, bienestar estudiantil, estrategias
pedagogicas, equidad educativa.

Abstract

This theoretical article explores the multifaceted impact of inclusive pedagogical strategies on
academic performance and student well-being. Through a comprehensive review of recent
literature, it analyzes how the implementation of inclusive methodologies goes beyond mere
integration, generating tangible benefits in the cognitive, social, and emotional development of
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all students. Evidence is examined demonstrating that these strategies are not only ethically
desirable but also empirically effective in improving educational outcomes. Key variables such as
sense of belonging, classroom participation, social skill development, and self-esteem are
addressed, highlighting how inclusive environments foster deeper and more meaningful learning.
The objective is to provide a solid theoretical foundation that supports the widespread adoption
of inclusive practices, demonstrating their intrinsic value and their ability to positively transform
the educational experience. It is concluded that inclusive pedagogical strategies are a fundamental
pillar for building equitable and high-quality educational systems, benefiting all students and
preparing individuals for a diverse society.

Keywords: Inclusive education, academic performance, student well-being, pedagogical
strategies, educational equity.

Introduccién

La educacién inclusiva ha trascendido de ser un concepto meramente integrador a
convertirse en un paradigma educativo que busca transformar los sistemas y las practicas
pedagogicas para atender la diversidad de necesidades de todos los estudiantes. Este cambio de
enfoque implica reconocer que la inclusiéon no se limita a la presencia fisica de alumnos con
necesidades educativas especiales en aulas regulares, sino que abarca la creacion de entornos de
aprendizaje donde cada individuo se sienta valorado, respetado y capaz de alcanzar su maximo
potencial. La relevancia de esta perspectiva radica en su capacidad para fomentar no solo el
rendimiento académico, sino también el bienestar emocional y social de todo el alumnado,
promoviendo un sentido de pertenencia y participacion activa.

Si bien una parte importante de la investigacién se ha centrado en la identificacion de
barreras y la adaptacion de curriculos para estudiantes con discapacidades, existe un cuerpo
creciente de evidencia que demuestra que las estrategias pedagogicas inclusivas benefician a toda
la comunidad estudiantil. Investigaciones como las de Lucero (2025) y Apolo et al. (2025) han
mostrado una relacion positiva y significativa entre la implementacion de practicas inclusivas y
una mejora en el rendimiento académico general. Més alla de los resultados académicos, se ha
destacado que estos entornos promueven el desarrollo de habilidades sociales, fortalecen la
autoestima y fomentan un sentido de pertenencia, como sefialan diversos anélisis (Atlantis
University, s.f.; Understood.org, s.f.).

No obstante, gran parte de la literatura existente se enfoca en estudios de caso especificos
o en los beneficios para grupos determinados. El aporte de este articulo teérico radica en su
enfoque sintético y panoramico: busca consolidar la evidencia dispersa para construir un
argumento integral que demuestre que la inclusién no es solo una cuestion de equidad, sino un
pilar para la excelencia educativa que impacta positivamente en el desarrollo cognitivo, social y
emocional de todos los estudiantes. De esta manera, se ofrece una base conceptual s6lida para
justificar la adopcion de un enfoque inclusivo como un principio rector de la practica educativa.
El objetivo de este articulo teorico es analizar el impacto de las estrategias pedagogicas inclusivas
en dos dimensiones fundamentales: el rendimiento académico y el bienestar estudiantil. Se
buscara sintetizar la evidencia teérica que respalda la efectividad de estas practicas, destacando
como contribuyen a la mejora de los resultados de aprendizaje y al desarrollo de un ambiente
escolar positivo y equitativo. La discusion se centra en la importancia de un enfoque que permita
medir el impacto real de estas estrategias, proporcionando argumentos sélidos para su
implementacion y consolidacion en los sistemas educativos contemporaneos. A través de este
analisis, se pretende ofrecer una contribucion al debate sobre la educacion inclusiva, enfatizando
su valor como motor de transformacion social y educativa.
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Metodologia

El presente articulo se enmarca en una metodologia de revision tedrica. Este tipo de
investigacion, como lo describe Snyder (2019), consiste en un analisis de la literatura existente
para ofrecer una vision general del estado actual del conocimiento, identificando temas clave,
debates y tendencias. A diferencia de un estudio empirico, como un estudio de caso, el proposito
de esta revision no es generar datos primarios, sino consolidar y evaluar el conocimiento teérico
y la evidencia empirica acumulada para fundamentar el impacto de las estrategias pedagogicas
inclusivas.

El proceso metodologico se desarroll6 en las siguientes fases, adaptando la propuesta para
la revision estructurada de literatura cientifica que proponen diversos autores (Gémez-Luna et
al., 2014; Snyder, 2019):

1. Definicién del alcance: Se establecieron como ejes centrales del andlisis el “rendimiento
académico” y el “bienestar estudiantil” en el contexto de la educacién inclusiva.

2. Buasqueda y seleccion de la informacion: Se realizo una busqueda sistemética en bases de
datos académicas como Scielo, Redalyc, y Google Scholar, utilizando palabras clave como
“educacion inclusiva”, “estrategias pedagogicas”, “rendimiento académico”, “bienestar
estudiantil”, “aprendizaje cooperativo” y “disefio universal para el aprendizaje”. Se
priorizaron articulos de revistas cientificas, libros y reportes de investigacion publicados en
los tltimos afios para asegurar la actualidad del anélisis.

3. Organizacion y analisis de la informacion: La literatura seleccionada fue organizada y
categorizada tematicamente para identificar los conceptos clave, los modelos tebricos
predominantes y la evidencia empirica més relevante. Se aplic6 un anélisis critico para
sintetizar los hallazgos y construir un argumento coherente.

De acuerdo con la naturaleza de este disefo, los resultados presentados deben ser
considerados como evidencia preliminar de caricter exploratorio. Este trabajo no busca
establecer generalizaciones causales, sino ofrecer una fundamentacion teérica robusta que sirva
como punto de partida y justificaciéon para futuras investigaciones empiricas, como estudios de
caso o disefios cuasiexperimentales, que puedan medir el impacto de estas estrategias en
contextos educativos especificos, sefialando sus alcances y limitaciones para la toma de
decisiones en la practica educativa.

Analisis teodrico

La educacién inclusiva, en su concepcion mas amplia, se fundamenta en la premisa de que
todos los estudiantes, independientemente de sus caracteristicas, tienen derecho a una educaciéon
de calidad que responda a sus necesidades individuales (Sanchez, 2025). Este enfoque contrasta
con modelos anteriores de integraciéon, que a menudo implicaban la adaptacion del estudiante al
sistema existente. La pedagogia inclusiva, por tanto, se erige como el conjunto de estrategias y
practicas docentes disefiadas para crear entornos de aprendizaje equitativos y accesibles para
todos (Mora-Rosales & Robles-Moncada, 2025).
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Evolucion Conceptual de la Inclusion Educativa: De la Integracion a la
Transformacion Sistémica

El concepto de inclusiéon educativa ha evolucionado profundamente, pasando de una
vision centrada en la integracion a un paradigma de transformacion sistémica. Inicialmente, el
foco estaba en la integracion fisica de estudiantes con discapacidades en aulas regulares. Sin
embargo, como sefialan Hehir et al. (2016), esta perspectiva no abordaba las barreras intrinsecas
del sistema que impedian la participacion plena y el aprendizaje significativo de todos.

La vision contemporanea de la inclusion trasciende la mera presencia fisica para enfatizar
la participacion activa y el aprendizaje de cada estudiante, reconociendo la diversidad como un
valor. Esta concepcion implica una reestructuracion profunda de la cultura, las politicas y las
practicas escolares para eliminar las barreras al aprendizaje (Metz et al., 2013). La verdadera
inclusion busca que cada estudiante se sienta valorado y respetado, fomentando un sentido de
pertenencia y empoderamiento (Subia & Subia, 2024).

Este cambio de paradigma se sustenta en la comprension de que la diversidad es una
caracteristica natural de cualquier grupo de aprendizaje. Un sistema educativo verdaderamente
inclusivo celebra esta diversidad y la utiliza como un recurso para enriquecer la ensefianza. Esto
implica un compromiso con la equidad, asegurando que todos los estudiantes tengan las mismas
oportunidades y los apoyos necesarios para alcanzar su maximo potencial (Hehir et al., 2016).

Estrategias Pedagégicas Inclusivas y su Impacto en el Rendimiento Académico: Un
Enfoque en la Personalizacién y la Colaboracion

La relacion positiva entre las estrategias pedagodgicas inclusivas y la mejora del

rendimiento académico esta respaldada por una solida evidencia. Metodologias como la
flexibilizacién de actividades, el aprendizaje cooperativo y el uso de recursos diversificados han
demostrado ser altamente efectivas en aulas heterogéneas (Velasco & Rubio Galvez, 2024).
El aprendizaje cooperativo es una estrategia fundamental en las aulas inclusivas. Al organizar a
los estudiantes en grupos pequeiios, se fomenta la interdependencia positiva y el desarrollo de
habilidades interpersonales. Esta interaccion no solo mejora la comprension de los contenidos,
sino que también reduce las brechas de rendimiento, ya que todos contribuyen al éxito del grupo
(Ortiz Moya et al., 2025). La investigacion ha demostrado consistentemente que el aprendizaje
cooperativo conduce a un mayor rendimiento académico y motivacion en comparaciéon con los
métodos tradicionales (Yaule Chingo et al., 2023).

La personalizaciéon de la ensefianza es otra piedra angular de la pedagogia inclusiva,
adaptando métodos, materiales y evaluaciones a las necesidades individuales. Una estrategia
clave es la diferenciacion de la instruccion, que permite a los docentes ajustar el contenido, el
proceso y el producto del aprendizaje (Atlantis University, s.f.). Cuando los docentes emplean
estrategias diferenciadas como el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), los estudiantes
muestran un mayor compromiso y un mejor desempeiio (Casas, 2022).

El DUA, en particular, ofrece un marco para disefar curriculos accesibles desde el
principio. Se basa en tres principios: proporcionar multiples medios de representacién, de accién
y expresion, y de compromiso (SMOWL, 2024). Al aplicar estos principios, los educadores crean
entornos de aprendizaje flexibles que resultan en una mayor participaciéon y mejores resultados
académicos para todos, incluyendo a estudiantes en riesgo (Agencia Europea para las Necesidades
Educativas Especiales y la Inclusion Educativa, 2018).
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Estrategias Pedagégicas Inclusivas y Bienestar Estudiantil: Cultivando un Clima de
Pertenencia y Desarrollo Socioemocional

El impacto de las estrategias pedagogicas inclusivas trasciende lo académico para influir
en el bienestar emocional y social. Un entorno inclusivo fomenta un fuerte sentido de pertenencia,
crucial para el desarrollo de la autoestima y la reduccién de la ansiedad (Casas, 2022).

Un clima de aula positivo es esencial para el bienestar estudiantil. Cuando los estudiantes
se sienten aceptados y seguros, estan mas dispuestos a participar y asumir riesgos intelectuales.
Este sentido de comunidad contrarresta los sentimientos de aislamiento (Morales et al., 2024).
Un entorno inclusivo, caracterizado por el respeto mutuo y la empatia, contribuye a un ambiente
de aprendizaje emocionalmente saludable para todos (Hehir et al., 2016).

Asimismo, la educacion inclusiva promueve el desarrollo de habilidades sociales y
emocionales esenciales. Al interactuar con una diversidad de compaieros, los estudiantes
aprenden a apreciar las diferencias, a practicar la empatia, a negociar, a resolver conflictos de
manera constructiva y a comunicarse eficazmente. Estas habilidades son fundamentales no solo
para el éxito académico, sino también para la vida en una sociedad plural y globalizada. La
investigacion respalda que los programas de aprendizaje social y emocional implementados en
contextos inclusivos tienen efectos positivos en las competencias sociales y emocionales, las
actitudes, el comportamiento y el rendimiento académico de los estudiantes (Martinez et al.,
2025).

Conclusiones

En linea con el objetivo planteado de analizar el impacto de las estrategias pedagogicas
inclusivas, esta revision teodrica ha sintetizado evidencia que confirma su influencia positiva y
multifacética en dos areas cruciales: el rendimiento académico y el bienestar estudiantil.

En cuanto al rendimiento académico, se concluye que estrategias como el aprendizaje
cooperativo, la personalizacion de la ensefianza y el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)
no solo acomodan las diversas necesidades de los estudiantes, sino que potencian activamente los
resultados de aprendizaje para todo el alumnado. Al fomentar la interdependencia positiva y la
instruccion diferenciada, se superan las barreras tradicionales y se promueve una comprensiéon
més profunda de los contenidos, una mayor retencién de la informaciéon y el desarrollo de
habilidades cognitivas de orden superior.

Respecto al bienestar estudiantil, el analisis demuestra que los entornos inclusivos son
fundamentales para cultivar un clima de pertenencia y seguridad emocional. La creaciéon de una
comunidad en el aula donde cada estudiante se siente valorado y respetado reduce la ansiedad,
fortalece la autoestima y fomenta el desarrollo de competencias socioemocionales clave, como la
empatia y la colaboracion. Este bienestar es, a su vez, un catalizador para un mayor compromiso
y éxito académico.

Es por ello que la investigacion tedrica respalda firmemente que la educacién inclusiva no
es un mero ideal ético, sino un enfoque pedagogico empiricamente fundamentado que genera
beneficios integrales. Las conclusiones de este andlisis refuerzan la necesidad de que los sistemas
educativos transiten de un modelo de simple integracion a una transformacion sistémica que
abrace la diversidad como un pilar para construir una educacién equitativa y de excelencia para
todos.
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Limitaciones y Futuras Investigaciones

Es importante reconocer que este articulo, al ser de naturaleza tedrica, presenta ciertas
limitaciones inherentes. La principal limitacion radica en la ausencia de un estudio empirico
propio que valide directamente las hipotesis planteadas. Si bien se ha realizado una revisién
exhaustiva de la literatura existente, la aplicacion practica y la medicion del impacto real de las
estrategias pedagogicas inclusivas en contextos especificos requeririan de investigaciones de
campo. Otra limitacion es que la revision bibliografica, aunque amplia, no puede ser exhaustiva.
Finalmente, el articulo se centra en un analisis general, y la implementacion de estas estrategias
puede variar significativamente entre diferentes contextos educativos. Futuras investigaciones
empiricas y estudios de caso especificos son necesarios para abordar estas particularidades y
ofrecer una comprension mas granular del impacto de la inclusion en diversas realidades
educativas.
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